
東京都 不適正盛土情報等の都民投稿ウェブフォーム 
個人情報の取り扱いに関する規約 

 
第2版（2025年10月21日制定） 

 
株式会社アーバンエックステクノロジーズ（以下、「当社」と言います。）が提供する「東京都 不適正盛土
情報等の都民投稿ウェブフォーム」（以下、「本フォーム」と言います。）から情報を投稿するためには、

以下の規約に同意する必要があります。同意できない場合、本フォームから情報を投稿することはでき

ません。本フォームから情報を投稿した方は、以下の規約に同意したものとみなされます。 
 
（目的） 
第1条 
この規約は、本フォームを通じて不適正盛土等に関する情報を投稿しようとする者（以下、「投稿者」と

言います。）が、本フォームから情報を投稿するために必要な事項を定めるものです。 
 
（投稿） 
第2条 
情報の投稿は、投稿者が、本フォームに対し、不適正盛土等に関する情報（以下、「投稿情報」と言いま

す。）を入力してデータを送信することにより行います。 
 
（個人情報の取り扱い） 
第3条 
当社は、本フォームから収集した個人が特定される又は特定され得る情報（他の情報との照合により個

人を特定することができる情報を含み、以下、「個人情報」と言います。）を、個人情報の保護に関する

法律（以下、「個人情報保護法」と言います。）に基づき、適正に管理し、利用目的終了後、速やかに破

棄します。 
 
（個人情報の利用目的） 
第4条 
当社は、投稿者の個人情報を、以下の各号に定める目的のために利用します。 

1.​ 本フォームの個人情報提供先である東京都に対し、東京都が個人情報を以下の目的で利用す
る前提で、投稿情報の内容を共有するため 

a.​ 投稿情報に関する詳細を聞き取るための、東京都から投稿者への連絡 
b.​ 投稿情報の、当該地を管轄する市区町村その他関係行政機関への提供 
c.​ 投稿情報が東京都以外の県に関するものである場合の、当該地を管轄する県または市
町村への提供 

d.​ 電子メール等を用いた、東京都から投稿者へのお知らせ・アンケート調査の配信 
2.​ 当社のサービスの改善に向けて、投稿者個人を特定できない形での集計・分析を行うため 

 
（個人情報の目的外利用・第三者提供） 
第5条 
当社は、別に予め投稿者本人の同意を得た場合や、個人情報保護法その他の法令等に定めがある場

合を除き、取得した個人情報を前条に掲げる利用目的以外の目的で利用することや、東京都以外の第

三者へ開示または提供することはありません。 
 
（個人情報の安全性の確保） 
第6条 
本フォームでは、投稿者がアクセス・投稿するにあたり、通信を暗号化することにより、通信途中で第三

者が情報を盗聴または改ざん等を行うことを防止しています。 
 



（取得する情報の項目、利用目的、取得方法） 
第7条 
当社が本フォームにて取得する情報の項目、利用目的、取得方法は、別記のとおりです。 
 
（投稿者の禁止事項） 
第8条 
投稿者は、本フォームの利用にあたって、次の各号の行為を行ってはいけないものとします。 

1.​ 本フォームの運営をはじめとして、当社及び東京都の業務を妨害すること 
2.​ 虚偽の投稿を行うこと 
3.​ 他者になりすました投稿を行うこと 
4.​ システムを営利目的のために利用すること 
5.​ その他当社が不適当と判断する行為 

２ 
投稿者による前項各号の行為に起因して当社、東京都または第三者に損害が生じた場合、投稿者は、

当該損害を賠償する責任を負います。 
 
（フォームの運用の終了） 
第9条 
当社は、本フォームの全部または一部を、事前に通知することなく変更、廃止、または運用終了するこ

とができるものとします。 
 
（本規約の変更） 
第10条 
当社は、事前に通知することなく本規約を変更する場合があります。なお、当該変更を行った場合に

は、投稿フォームのページ等を通じてお知らせします。 
 
（投稿内容の公開） 
第11条 
投稿情報のうち、個人情報にあたるもの以外の情報（位置情報・写真・コメント 等）は、東京都において
公開する場合があります。 
 
（著作権） 
第12条 
投稿内容の著作権は投稿者に留保されますが、投稿者は当社および東京都に対し、投稿内容を無償

で利用（複製、複写、改変、第三者への再利用許諾その他のあらゆる利用を含む）する権利を永久に

許諾するものとします。この利用の許諾は、取り消すことはできません。 
 
（投稿情報の統計利用） 
第13条 
投稿情報は、投稿者の個人情報が特定できないような匿名化・統計的な処理を行った上で、第三者に

提供し、データの集計・分析・公表に利用する場合があります。 
 
（個人情報に関する問い合わせ） 
第14条 
個人情報に関する問い合わせ方法については、当社のプライバシーポリシーに定めるとおりとします。 
​ 株式会社アーバンエックステクノロジーズ　プライバシーポリシー 
​ https://urbanx-tech.com/privacy-policy 
 
附則 
本規約は本フォームの利用開始日から適用します。 

https://urbanx-tech.com/privacy-policy


 
別記（第7条関係） 
当社が本フォームにて取得する情報 

1.​ 投稿者名（必須） 
利用目的：第4条に定める目的のため 
取得方法：投稿者による入力 

2.​ 電話番号（メールアドレスとどちらか必須） 
利用目的：第4条に定める目的のため 
取得方法：投稿者による入力 

3.​ メールアドレス（電話番号とどちらか必須） 
利用目的：第4条に定める目的のため 
取得方法：投稿者による入力 

4.​ 投稿内容（確定した位置情報、写真を含む） 
利用目的：第4条に定める目的のため 
取得方法：投稿者による入力・選択 

5.​ 端末内の写真情報 
​ 利用目的：投稿者が投稿する写真を選択する機能の提供のため 
​ 取得方法：端末から自動的に取得 

備考：端末に保存済みの写真を選択して投稿するため、端末内に保存されている写真

（画像ファイル）の情報を取得して表示します。選択操作時に一時的に利用するのみ

で、選択した写真以外は端末の外部へは送信されません。 
6.​ 端末の位置情報 

​ 利用目的：投稿時の地図の初期表示のため 
​ 取得方法：端末から自動的に取得 

備考：GPS情報、基地局やアクセスポイントを利用した端末のおおよその位置情報を用
いて取得します。地図上での位置指定操作時の初期位置として利用するのみで、端末

の外部へ送信される（投稿される）位置情報は、確定した位置の緯度・経度のみです。 
 
本フォームの提供・運営者 
株式会社アーバンエックステクノロジーズ 
〒104-0031 東京都中央区京橋二丁目5番1号TCMビルディング2階 
https://urbanx-tech.com/ 
メール：info@urbanx-tech.com 
 
情報の提供先である東京都の担当部局 
東京都 都市整備局 市街地整備部 区画整理課 監察担当 
電話番号（直通）：03-5320-5132 
メール：S0000393@section.metro.tokyo.jp 
 
※投稿内容への対応状況に関するお問い合わせにはご回答しておりませんが、必要に応じて、東京都

都市整備局からご連絡させていただく可能性がございます。 

https://urbanx-tech.com/
mailto:info@urbanx-tech.com
mailto:S0000393@section.metro.tokyo.jp

